
INDICADORES DE RESULTADOS

INDICADORES DE PROPÓSITO Y COMPONENTES 2017

NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS 
USUARIOS DE LOS PARQUES 
INDUSTRIALES

ENCUESTAS CALIFICADAS 
COMO BUENO AL 4o. 

TRIMESTRE

ENCUESTAS CONTESTADAS AL 
4o. TRIMESTRE

RESULTADO META

7 28 25.00% 23.68%

         

COSTO DEL SERVICIO DE 
VIGILANCIA ENTRE EL NUMERO 
DE USUARIOS BENEFICIADOS

COSTO DEL CONTRATO 4o. 
TRIMESTRE

EMPRESAS BENEFICIADAS RESULTADO  META 

 $                                            
3,262,605

                                                         
266

 $                       
12,265.43

 $                     
13,672.63

         

COSTO DEL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO ENTRE EL 
NUMERO DE USUARIOS 
BENEFICIADOS

COSTO DE CONTRATOS 4o. 
TRIMESTRE

EMPRESAS BENEFICIADAS RESULTADO  META 

 $                        
                       4,546,677

                            
                             294 

 $                        
15,464.89

 $                     
16,965.21

         

PORCENTAJE DE METROS 
CÚBICOS FACTURADOS CONTRA 
METROS CÚBICOS EXTRAIDOS

METROS CUBICOS 
FACTURADOS 4o. TRIM

METROS CUBICOS EXTRAIDOS 
AL 4o. TRIM

RESULTADO META 

                             
                       2,133,551

2,216,750 96.25% 70%

         

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 
EJERCIDO EN ADMINISTRACIÓN Y 
OPERACIÓN, RESPECTO AL 
PRESUPUESTO AUTORIZADO 
PARA ADMINISTRACIÓN Y 
OPERACIÓN

PPTO. EJERCIDO EN 
ADMINISTRACIÓN Y 

OPERACIÓN AL 4o. TRIM.

PPTO. AUTORIZADO EN ADMÓN 
Y OPERACIÓN AL 4o. TRIM

RESULTADO META

 $                                             
17,750,764

$                 
                      33,578,528

52.86% 100%

M.B.A. FABIÁN ALEJANDRO SANTANA MÁRQUEZ

COORDINADOR GENERAL JEFE DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN

C.P. BACILIO JAVIER MARRUFO PÉREZ

Bajo protesta de decir la verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.
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INDICADORES DE ACTIVIDADES 2017

Porcentaje del costo del servicio 
de vigilancia respecto al 
presupuesto autorizado para 
servicios de vigilancia

EJERCIDO EN GASTOS VIGILANCIA 
AL 4o. TRIMESTRE

PRESUPUESTO VIGILANCIA AL 
4o. TRIMESTRE

RESULTADO META

 $                                                
4,378,567

$                                         5,163,964 84.79% 100%

         

Porcentaje del costo del servicio 
de mantenimiento de parques 
respecto al presupuesto 
autorizado para mantenimiento de 
parques 

 EJERCIDO EN MANTENIMIENTO AL 
4o. TRIMESTRE 

 PRESUPUESTO EN 
MANTENIMIENTO AL 4o. 

TRIMESTRE 
RESULTADO META

$                                                
5,251,824

$                                            
7,993,798

65.70% 100%

         

Porcentaje del costo 
mantenimiento de pozos y líneas 
de agua respecto al presupuesto 
autorizado para mantenimiento de 
pozos y líneas de agua 

 EJERCIDO EN MANT POZOS Y 
LINEAS AL 4o. TRIMESTRE 

 PRESUPUESTO EN MANT. 
POZOS Y LINEAS AL 4o. 

TRIMESTRE 
RESULTADO META

 $                                                   
1,860,363

 $                    
                         3,374,789 

55.13% 100%

         

Porcentaje de gastos ejercidos en 
administración de programas y 
recursos con respecto al total del 
presupuesto ejercido en gastos 
de administración de programas 
incluyendo el costo de servicios 
en parques 

 EJERCIDO EN GASTOS ADM. AL 4o. 
TRIMESTRE 

 EJERCIDO EN GASTOS Y 
COSTOS AL 4o. TRIMESTRE 

RESULTADO META

 $                                             
17,750,764

 $                                       34,985,126  50.74% 70%

M.B.A. FABIÁN ALEJANDRO SANTANA MÁRQUEZ

COORDINADOR GENERAL JEFE DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN

C.P. BACILIO JAVIER MARRUFO PÉREZ

Bajo protesta de decir la verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.
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